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SERWIS ROBATECH RATUJE LINIE
PAKUJACA W REKORDOWYM CZASIE

Wtoski producent soli Locatelli Saline di Volterra S.r.l. stangt przed
powaznym wyzwaniem: w ciggu zaledwie pieciu dni nalezato wymienic
wadliwy system naktadania kleju dostarczonego przez zewnetrznego
dostawce | niezawodnie skleic¢ tysigce kilogramowych opakowan
soli. Robatech Italia sprawit, Ze niemozliwe stato sie mozliwe: dzigkKi
doskonatej pracy zespotowej firma Locatelli nie tylko unikneta kar za
opoznienia w dostawach, ale takze zwiekszyta wydajnoS¢ swojego
zaktadu pakujgcego o 50%.
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W kopalni soli Locatelli Saline di Volterra S.r.l. produkuje sie okoto 150
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20 maja 2025 r., wtorek, godzina
17:00. Zadzwonit telefon Ericka Dusi,
dyrektora sprzedazy Robatech Italia.
Pomuyslat, ze to ostatni telefon przed
koncem dnia pracy. Po drugiej stro-
nie stuchawki byt Marco Locatelli,
wtasciciel firmy Locatelli Saline di
Volterra S.r.l, ktéry prosit o pomoc:
linia pakujaca sie zatrzymata, a apli-
kator kleju przestat dziatac. Locatelli
podkreslit, ze linia pakujgca musi byc
ponownie uruchomiona do piatkuy,
poniewaz w poniedziatek firma ma
dostarczyc dwie ciezarowki petne
1-kilogramowych opakowan soli.

Erick Dusi odpowiedziat zartobliwie:
,Chyba zadzwonite$ pod zty numer.
Ten numer nie stuzy do cudow”. Jed-
nak mimo ze problem dotyczyt sys-
temu strony trzeciej, od razu zdat so-

bie sprawe z powagi sytuaciji.

000 ton soli krystalicznej rocznie.

Zatrzymanie produkcji na linii
pakujacej

Firma Locatelli Saline di Volterra S.r.l.
z siedzibg w Volterra w Toskanii pro-
dukuje w swoim zaktadzie pakujacym
1-kilogramowe opakowania soli.
System naktadania kleju dostarc-
zony przez zewnetrznego dostawce
naktada paski kleju na goraco na
dtugie dolne skrzydetka i gorne
skrzydetka opakowania. Zaktad pra-
cuje w trybie przetwarzania zbiorcze-
go i obecnie oczekuje na duze zamo-

wienie.

Jednak na poczatku maja problemy
zaczety pojawiaC sie coraz czesciej.
Klej przestat dziatac, a sl zaczeta
wysypywac sie z opakowan. Erick
Dusi wspomina: ,Zaproponowalismy
producentowi systemu naktadania
firmie Locatelli,

kleju, wizyte
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LOCATELLI

I1IME NI WAITEBDA

ki producent soli
Locatelli Saline di Vol-
terra S.rl. pakuje sol
krystaliczng na swojej
linii pakujacej w trybie
wsadowym do opakowan
0 pojemnosci 1 kg. Karto-
ny s3 klejone na dolnych
i gornych klapkach za

pomoca goracego Kleju.

Naktadanie kleju na skrzydetka podstawy opakowania soli.
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serwisowg, ale termin byt dopiero za

pie¢ tygodni. Aby moéc kontynuowac
produkcje, zmniejszyli predkoS¢ mas-
zyn. Mimo to zaczeli produkowac
coraz wiecej wadliwych produktow.
W koncu firma Locatelli musiata
wstrzymac produkcje”.

W dniu 715 magja 2025 r. Marco Loca-
telli podjat decyzje o zawarciu um-
owy leasingu operacyjnego z firma
Robatech. Robatech natychmiast
sprawdzit sprzeti przygotowat oferte,
ale ocena kredytowa przeprowadzo-
na przez bank zajeta troche czasu.
Locatelli nie miat jednak tyle czasu,
poniewaz w przypadku opo6znienia
dostawy musiatby zaptaci¢ wysoka
kare.
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«Powiedziatem, ze instalacja
musi znéw dziatac w pigtek, ale
nigdy nie sgdzitem, ze bedzie to
mozliwe. Nie mineto nawet 48
godzin od ztozenia zamowie-
nia, a produkcja znow ruszyta.
Dziekuje catemu zespotowi Ro-
batech Italia za to mistrzowskie
osiggniecie»

Marco Locatelli
wtasciciel Locatelli Saline di Volterra Sr.l.

Duzy magazyn zapewniajgcy szybka
dostawe

Byt wtorek, 20 maja 2025 r., god-
zinag 18:00, kiedy Marco Locatel-
li zadzwonit ponownie, tym razem,
aby ztozyt natychmiastowe zamo-
wienie na nowy system naktadania
kleju. Erick Dusi i jego koledzy z
dziatu sprzedazy i finansow opoznili
zakonczenie pracy. Juz o godzinie
19:00 wszystkie formalnosci ad-
ministracyjne i finansowe zostaty

zatatwione.

Wszyscy pracujg ramie w ramie

Czwartek, 22 maja 2025 r., godzina
10:00. Samochdéd dostawczy firmy
Locatelli Saline di Volterra podjechat
do siedziby Robatech w Cesenie.
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System naktadania kleju byt juz gotowy
do transportu do oddalonej 0 250 km Sa-
line di Volterra.

SzeS¢ godzin pOzniej Giulio Rodani,
kierownik operacyjny firmy Locatelli,
przygotowat linie pakujaca do instalaciji.
O godz. 17:00 przybyt serwisant firmy
Robatech, sprawdzit przygotowania i dat
zielone Swiatto do instalacji nastepnego
dnia.

Rozpoczecie produkcji w rekordowym
czasie

Pigtek, 23 maja 2025 r. Przybyt drugi
serwisant firmy Robatech. Teraz nalezato
zainstalowaC nowy system naktadania
kleju, zaprogramowac go i przeprowadzic
testy. O godz. 14:00 urzadzenie byto go-
towe do rozpoczecia produkcii.

Gtowica natryskowa SX Diamond niezawodnie naktada klej nawet w
trudnych warunkach produkcyjnych.

Kary za op6znienia w dostawie

W poniedziatek, 26 maja 2025 r., sol
pakowana przez Locatelli Saline di
Volterra S.r.l. byta gotowa do odbioru
w bezpiecznie zaklejanych opakowa-
niach.

,Dzieki naszemu systemowi kleju
na goraco udato nam sie zwiekszyc
predkos¢ linii pakujacej o 50%
- do 180 kartonow na minute’,
podsumowat Erick Dusi z Robatech.
,Ponadto ilos¢ odpadow spadta do
zera. Wyglada na to, ze nasze ustugi
naprawde czynig cuda”.
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Ptytki miki o roznych rozmiarach mozna klei¢ za pomoca Aero bez

koniecznosci zmiany dyszy, pomimo roznej ilosSci potrzebnego kleju.
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Firma Robatech optymalizuje przemystowe nanoszenie kleju na gorgco oraz na zimno za
pomoca zrownowazonych i innowacyjnych systemow nanoszenia kleju. Od 1975 roku fir-
ma Robatech rozwija i produkuje wysokiej jakosci systemy sterowania, gtowice nanoszace,
urzadzenia do topienia i dozowania Klejow, ktore sprawiajg, ze procesy klejenia sg bardzigj
przyjazne dla Srodowiska, bezpiecznigjsze i tatwiejsze. Grupa Robatech, z gtdwna siedziba
w Muri/AG, Szwajcaria, ma swoje przedstawicielstwa w ponad 80 krajach. Ponad 670 za-
angazowanych pracownikdw na catym Swiecie zapewnia osobista i szybka obstuge klienta

w wielu branzach.

www.robatech.com

DANE KONTAKTOWE DLA
DZIENNIKARZY

Kevin Ahlers, kierownik dziatu marketingu
marketing-pl@robatech.ch

Lub prosze skontaktowac sie z lokalnym przedstawicielem prasowym w firmie Robatech.

Robatech AG | Pilatusring 10 | 5630 Muri | Switzerland
Phone +41 56 675 77 00 | info@robatech.ch | www.robatech.com
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