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ROBATECH 服务在创纪录的时间内
挽救了包装生产线

意大利盐生产商 Locatelli Saline di Volterra S.r.l. 面临着巨大的挑
战：在短短五天内，必须更换第三方供应商的故障粘合剂涂覆系
统，并可靠地粘合数千袋 1 公斤装的盐。Robatech 意大利公司实
现了不可能的任务——凭借强大的团队合作，Locatelli 不仅避免
了交货罚款，还将其包装设备的生产率提高了 50%。
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在盐包装的底部标签上涂抹粘合剂。 洛卡特利盐矿（Locatelli Saline di Volterra S.r.l.）每年生产约 15 万吨
结晶盐。 

客户
意大利盐生产商 Loca-

telli Saline di Volterra 

S.r.l. 在其包装线上以批

量操作的方式将结晶盐装

入 1 公斤的小包装袋中。

纸箱的底部和顶部用热胶

条粘合。 
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2025 年 5 月 20 日星期二，下午 5 

点。Robatech 意大利销售经理 Er-

ick Dusi 的电话响了。他以为这是

下班前的最后一个电话。电话那头是

洛卡泰利盐业公司的老板马可·洛卡

泰利，他请求帮助：他的包装线停工

了，粘合剂涂覆功能失灵了。洛卡泰

利要求包装线必须在周五之前恢复运

行，因为周一公司需要准备两卡车 1 

公斤装的盐。

埃里克·杜西幽默地回应道：“我认

为您拨错了号码。这个号码不负责处

理奇迹。”尽管问题涉及第三方供应

商的系统，但他立刻意识到情况的严

重性。

包装生产线停产

Locatelli Saline di Volterra S.r.l. 公

司总部位于托斯卡纳的沃尔泰拉市，

其包装设备生产 1 公斤装的盐袋。第

三方供应商提供的粘合剂涂覆系统将

热熔胶涂在包装的长底边和顶边上。

该设备采用批量操作模式，当时正好

有一笔大订单。

然而，五月初问题开始频频出现。粘

合剂涂覆变得不稳定，盐从包装中漏

出。“粘合剂涂覆系统的制造商确

实给 Locatelli 提供了维修服务，但

要五周后才能来，”埃里克·杜西回

忆道。“因此，他们降低了机器速

度，以确保生产能够继续进行。尽

管如此，废品率还是越来越高。最

终，Locatelli 不得不停止生产。”

2025 年 5 月 15 日，Marco Lo-

catelli 决定与 Robatech 签订运营

租赁协议。尽管 Robatech 立即对

设备进行了检查并提交了报价，但

银行对信用状况的审查需要时间。然

而，Locatelli 没有时间等待——如

果延迟交货，他将面临高额罚款。

大型仓库，交货迅速

2025 年 5 月 20 日星期二下午 6 

点，马可·洛卡泰利再次打来电话，

这次是为了立即订购一套新的粘合剂
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«我曾说过设备必须在周五恢复
运行——但我从未想过这是可
能的。从下订单到生产恢复，不
到 48 小时的时间就完成了。我
感谢乐佰得意大利的整个团队所
做的杰出成就。»

Marco Locatelli

Locatelli盐业公司所有者

涂覆系统。埃里克·杜西和他的销售及

财务部门的同事们推迟了下班时间。

到晚上 7 点，所有行政和财务手续都

已完成。

周三，Robatech 意大利团队在仓库

里组装了这些部件：一台 Concept 

B 5 熔化装置、四条加热软管、四个 

SX Diamond 涂覆头、一个带编码器

和信号发射器的 AS 40 涂覆控制器，

以及用于辊涂的配套喷嘴。

大家齐心协力

2025 年 5 月 22 日星期四，上午 

10 点。一辆来自 Locatelli Saline 

di Volterra 的货车驶入位于切塞纳

的 Robatech 公司。粘合剂涂覆系统

已经准备就绪，即将运往 250 公里外
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Aero喷枪无需更换喷嘴，即可适应不同尺寸云母板的差异化胶量需求。即使在恶劣的生产条件下，SX Diamond喷头也能可靠地涂覆胶条。 
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乐佰得
乐佰得以可持续的创新胶粘剂喷涂系统优化工业热熔胶和冷胶的喷涂。自 1975 年以

来，乐佰得不断开发和生产高品质控制器、喷枪、熔胶和定量系统，使喷涂工艺更环

保、更 安全、更容易。乐佰得集团总部位于瑞士穆里（Muri），在 80 多个国家与地区

设有办 事处。全球 670 多名敬业的员工为各行各业的客户提供个性化的快速服务。

www.robatech.com
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您也可以联系您所在地的乐佰得新闻联系人。

Robatech AG  I  Pilatusring 10  I  5630 Muri  I  Switzerland
Phone +41 56 675 77 00  I  info@robatech.ch  I  www.robatech.com

的 Saline di Volterra。

六小时后，Locatel l i  的运营经

理 Giulio Rodani 准备好了包

装设备，准备进行安装。下午 5 

点，Robatech 服务技术人员到达现

场，检查了准备工作，并批准了第二

天的安装计划。

创纪录的时间内启动生产

2025 年 5 月 23 日星期

五。Robatech 的第二位服务技术人

员抵达现场。现在需要安装、编程新

胶粘剂涂覆系统并进行测试运行。下

午 2 点，设备已准备就绪，可以开始

生产了。

避免交货罚金

2025 年 5 月 26 日星期一，Locatelli 

Saline di Volterra S.r.l. 的包装盐已

装入密封包装中，准备准时进行取

货。 

Robatech 的 Erick Dusi 总结道：“

借助我们的热熔胶系统，我们能够将

包装设备的速度提高 50%，每分鐘

達到180個案例。此外，废品产量也

降为零。我们的服务似乎真的创造了

奇迹。”


