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44台のALPHAへ設備入替
DE-VAU-GE Gesundkostwerk Deutschland GmbH（以下、DE-
VAU-GE社）は、通常業務の生産を止めることなく、最新世代の
接着剤メルターへの設備入替作業に成功しました。それ以来、
接着剤塗布中のトラブルは、ほぼゼロにまで減少しました。 
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コンセプト：自動充填システムを備えたストリーム溶融ユニット。 Alphaへのアップグレード。充填システムのホースを除き、既存のコンポ
ーネントは互換性があります。

お客様
DE-VAU-GE Gesundkost-

werk Deutschland GmbH社
は、リューネブルクとタン
ゲルムンデの工場で、主に
バー、朝食用シリアル、植
物由来の飲料（特にプライ
ベートブランド向け）を製
造しています。2026年、
同社は生産を中断すること
なく、包装ラインに設置さ
れた44台の接着剤メルタ
ーを入れ替えました。
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生産中にシステムが故障すれば、1

分 1 秒 が 損 失 に つ な が り ま す 。 
DE-VAU-GE社では、シリアル、ミ
ューズリー、フルーツバー、エナジ
ーバー、植物由来飲料の包装ライン
が、週5～6日、24時間体制で稼働
しています。「新型Alphaへと設備
を移行する前は、ほぼ毎日、当社の
ホットメルト装置のうち1台は、故
障していました」と、DE-VAU-GE社
リューネブルク工場の故障対応メン
テナンスチーム責任者、ヴィタリ・
ロクテウ氏は説明します。 「必ずし
も同じ機械とは限りませんが、13本
の生産ラインのどこかで絶えずトラ
ブルが発生していました。」 

将来を見据えた接着剤塗布 
既存のConceptのいくつかは、すで
に10年間稼働していました。同時
に、フルリース契約の更新時期も
迫っていました。「新型Alphaへの
切り替えには、絶好のタイミング

でした」と、Robatech Germanyの
営業部長マルコ・ウィレムス氏は説
明します。目的は、接着剤塗布工程
を、将来を見据え、バラバラであっ
た接着剤メルター装置の機種を統一
することでした。 従来のメルター
は、用途に応じて2、4、6、または
8つのヒーティングホース接続口を
備えていましたが、DE-VAU-GE社
では現在、6つの接続口を備えた「 
Alpha S Pro」溶着ユニットで統一さ
れています。これにより、どの包装
ラインにも予備機を柔軟に配置でき
るようになりました。機械の、メン
テナンスや交換、そして予備部品の
管理、が大幅に簡素化されました。

決して簡単ではない：通常稼働を続
けながらの設備入替  

2025年12月、リューネブルク工場
において、計33基の接着剤塗布シ
ステムのうち、最初の16基の交換作
業が開始されました。特に大きな課
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Alphaへの入れ替え作業は、極めて順調に
進みました。Robatechのスタッフは、急
遽、別のシステムの対応を求められた際
も、非常に協力的でした。移行作業は予
想よりもはるかにスムーズでした。」

ヴィタリ・ロクテフ
故障対応メンテナンスチーム長、DE-VAU-

GE Gesundkostwerk Deutschland GmbH社

題となったのは、生産を停止せずに
入替作業を実施しなければならなか
ったことです。 「もちろん、真っ
先に頭に浮かぶのはダウンタイムで
す」と、故障対応メンテナンスチー
ムの責任者は語ります。「どの機械
を、いつ停止できるか？ そして、ご
希望の時間帯にロバテックの技術者
が対応可能か？など、生産部門とス
ケジュールを綿密に調整する必要が
ありましたが、結果として、連携は
非常にうまくいきました。」

接着剤塗布システムの入れ替え作
業には、約4時間が予定されていま
した。これには、溶融ユニット、ヒ
ーティングホース、アプリケーショ
ンヘッドの交換に加え、自動充填シ
ステムの一部交換、および既存の包
装ラインへのシステム統合、が含ま
れていました。「すべての納期を守

ることができました」とヴィタリ・
ロクテフ氏は振り返ります。「そし
て、作業が立て込んだ際には、ロバ
テック営業部のニーラント氏までも
が手を貸してくれました。彼は積極
的に私たちをサポートしてくれまし
た。その姿勢にとても感銘を受けま
した。」

DE-VAU-GE社がAlphaを選んだ理由
DE-VAU-GE社は事前に、複数のメー
カーを調べて、そして設備入替を検
討していました。技術力に加え、長
年にわたるパートナーシップと信頼
できるサービスが、Robatechを選ぶ
決定的な要因となりました。「やは
りRobatechは違います。」と、故障
対応メンテナンスチームの責任者は
強調する。「つまり、サービスが最
高水準だということです。私たちに
とって、それが何よりも重要なので
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スマートターミナルを搭載し、タッチパネルは内蔵されていないAlpha。

ニア、マーティン・ザッセ氏は語り
ます。「Wi-Fi、操作、トラブル対応
についてです。それ以来、多くの問
題をすぐに自分で解決できるように
なりました。 当社の技術者たちは大
喜びです。タブレットを手に取り、
ログインするだけで、すぐに問題箇
所が分かります。導入当初、少々問
題は発生しましたが、今では全くな
くなりました。」  設備の入替後、
日々の運用において、これまでとの
違いが明らかに現れています。それ
は、接着剤メルターの故障がほぼゼ
ロにまで減少したことです。 「本
当に大幅に改善されました」とヴィ
タリ・ロクテフ氏は述べています。
タンゲルミュンデ工場でも、7台の
溶融ユニットとバックアップシステ
ムを対象とした設備入替が、まもな
く完了する予定です。Alphaは、他
のシステムとの統合のために、多数
のインターフェースを備えています
が、マルコ・ウィレムス氏は、機械
メーカーと、どのようにシステムを

す。」 Alphaもすぐに彼らの心を掴
みました。DE-VAU-GE社の包装ライ
ンの中には、導入から15～20年が経
過している装置もあり、その結果、
工場内のスペースも同様に限られて
います。「AlphaがConceptよりも
コンパクトであることは、大きな利
点でした。」と、Robatechの北ドイ
ツ地域セールスマネージャーである 
Rainer Nielandt氏は説明します。そ
の他にも、新型メルターの利点とし
て：
•	 加熱時間の短縮
•	 タブレットやスマートフォンに

よる簡単な操作
•	 故障時の迅速なトラブル対応
特に、メルターの制御パネルをなく
した設計は、日々の生産現場におい
て大きな利点となっています。「工
場内の運搬車などが溶融装置に繰り
返しぶつかり、ディスプレイを破損
させていました。それがすぐに高額
なコストにつながっていました。」
と、故障対応メンテナンスチームの
責任者は説明します。「今では、そ
のような問題は過去のものとなりま
した。」

日常的に起きていた故障から、ダウ
ンタイムを事実上ゼロに 
2026年4月から、リューネブルク工
場では、33台のAlphaが稼働してい
ます。「試運転の際、Robatechのサ
ービス技術者からAlphaに関する30

分間の集中トレーニングを受けまし
た」と、DE-VAU-GE社の故障対応メ
ンテナンスチーム所属の電気エンジ
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接続・連携するのかを、早い段階で
確認し合うことを推奨しています。
「旧型のConceptはハードワイヤリ
ング（固定配線）されていることが
多いですが、Alphaでは最新の通信
方法や、システム接続・連携オプシ
ョンが可能です。お客様のシステム
に合わせて、最適なインターフェー
スをご用意します。」

結論：アップグレードは予想以上に
容易だった 
Alphaへの設備入替は、DE-VAU-GE

社にとって技術的にも組織的にも
大きな挑戦への一歩でした。しか
し、振り返ってみると、結論は明ら
かです。「入替作業は非常にスムー
ズに進みました」とヴィタリ・ロク
テフ氏は振り返ります。「不満な点
は本当に何もありません。切り替え
は、私たちが考えていたよりもはる
かにスムーズに進みました。」 現

在、DE-VAU-GE社は、プラントの稼
働率が大幅に向上し、故障の原因箇
所が簡単に分かるようになり、最新
の制御システムが導入されたほか、
メルターの操作時のストレスが著し
く軽減される、という多くのメリッ
トを受けています。あるいは、ヴィ
タリ・ロクテフ氏がDE-VAU-GE社を
代表して述べているように：「新し
いユニットは、古いものに比べては
るかに多くの利点があります。もし
誰かに、どの接着剤メルターを選ぶ
べきかと聞かれたら、私はまた迷わ
ずRobatech社のものを！と答えるで
しょう。」
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製品は、週に5～6日、24時間体制で梱包されています。
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DE-VAU-GE社のAlphaへのシステムアップグレード — 概要

コンポーネント 入替前 入替後 ステータス

接着剤メルター Concept
ホース接続2、4
、6、or 8

Alpha S Pro
ホース接続6本に
標準化

アップグレードお
よび標準化

Enduro 6 NW ヒー
ティングホース

Enduro 6 NW Enduro 6 NW 交換済み

RobaFeed グラニ
ューフィーダー

RobaFeed RobaFeed 交換済み

GlueFill グラニュ
ーコンテナ 

GlueFill GlueFill 引き続き使用

グラニューホース グラニューホース グラニューホース 交換済み
SX Diamond Long-
life アプリケーシ
ョンヘッド

SX 1S/1N SX 1S/1N 交換済み

システム連携 Hardwired Ethernet アップグレード
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Robatech AG  I  Pilatusring 10  I  5630 Muri  I  Switzerland
Phone +41 56 675 77 00  I  info@robatech.ch  I  www.robatech.com

ロバテック
ロバテックは持続可能で革新的な接着剤塗布システムによって、工業用ホットメルトお 
よびコールド ルー塗布を最適化します。1975年以来、ロバテックは、接着プロセス を
環境にやさしく、より安全で簡単にするような高品質のコントローラー、塗布ヘッ ド、
メルトおよびドージングシステムを開発・生産し います。スイス、ムリ（アールガウ
州）に本拠を置くロバテック・グループは80か国以上に展開して ます。世界 中で670

人以上の従業員が、様々な産業分野における迅速でそれぞれの顧客に合わせた
カスタマーケアを行っています。

www.robatech.com

取材向けお問い合わせ先
ケヴィン・アーラース（マーケティング部長）
marketing-pl@robatech.ch

または最寄りのロバテック取材向け窓口にお問い合わせください。


